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“ABBASTANZA GRANDI PER SEGUIRTI IN TUTTO 

ABBASTANZA PICCOLI PER SAPERE CHI SEI” 
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Le informazioni r iportate possono subire variazioni dovute al l ’adeguamento legislativo o 
del l ’organizzazione aziendale 
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INTRODUZIONE 
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PRINCIPI FONDAMENTALI 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

EGUAGLIANZA 

IMPARZIALITÀ 

CONTINUITÀ 

DIRITTO DI SCELTA 

PARTECIPAZIONE 

EFFICIENZA ED EFFICACIA 
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Laboratorio di Analisi Cliniche 

Attività Specialistica Ambulatoriale 

     CARTA DEI SERVIZI 

 

PRESENTAZIONE 
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ORGANICO DI ARCELLA ANALISI MEDICHE BIOLAB S.R.L. 

Presidente del Consiglio di Amministrazione 

Amministratore Delegato 

Consigliere 

Direttori Sanitari 
Poliambulatorio di Padova - Via dei Colli, 202 

Poliambulatorio di Casalserugo (PD) - Via Cavour, 58 

Direttore Responsabile Laboratorio 

Responsabile Atti Medici 

Personale Amministrativo 

Personale addetto ai Prelievi 

Personale di Segreteria 
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Medicina del Lavoro 

Responsabile Servizio Medicina del Lavoro–Regione Veneto 

Responsabile Ufficio Medicina del Lavoro 

Direttore Sanitario - Responsabile Medici del Lavoro 

Medici Competenti 

Personale di Segretaria 

 

 



 pag. 9 

 

 

______________________________________________________________________________    CARTA DEI SERVIZI 

 

DOVE SIAMO 
 

______________________________________________________________________________    CARTA DEI SERVIZI 

 

 

 

SEDE LEGALE 

 
UNITA’ OPERATIVE: 

1. PADOVA - VICINANZE TENCAROLA 

2. PADOVA - QUARTIERE ARCELLA 

3. PADOVA 

4. ARSEGO DI SAN GIORGIO DELLE PERTICHE (PD) 

5. CASALSERUGO (PD) 

6. LEGNARO (PD) 

7. MONTEMERLO DI CERVARESE S. CROCE (PD) 

8. SEDE OPERATIVA MEDICINA DEL LAVORO: 
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SERVIZI EROGATI            
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Allergologia e Immunologia Clinica 

Andrologia 

Cardiologia 

Chirurgia Vascolare e Angiologia 

Dermatologia Clinica 

Dermatologia Estetica 

Endocrinologia 

Gastroenterologia 

Medicina del Lavoro 

Medicina dello Sport  

Medicina Interna 

Neurologia 

Oculistica e Oftalmologia  

Ortopedia e Traumatologia  

Ortottica 

Ostetricia e Ginecologia  

Otorinolaringoiatria  

Pneumologia 

Podologia 

Psicologia 

Scienza dell’Alimentazione indirizzo Dietologia 

Scienza della Nutrizione 

Urologia 
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UNITA’ OPERATIVA DI PADOVA – VIA DEI COLLI 
Presso Gruppo Polispecialistico Tencarola 

DOVE SIAMO 

INFORMAZIONI 

ORARI 

COME RAGGIUNGERCI 
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Direttore Sanitario 

Direttore Responsabile Laboratorio 

Responsabile Atti Medici 

Medici Specialisti e Collaboratori Sanitari 
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UNITA’ OPERATIVA DI PADOVA – VIA T. ASPETTI 
 

DOVE SIAMO 

INFORMAZIONI 

ORARI 

COME RAGGIUNGERCI 

Direttore Responsabile Laboratorio 

Responsabile Atti Medici 
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     CARTA DEI SERVIZI 

 

UNITA’ OPERATIVA DI PADOVA – VIA D’ACQUAPENDENTE

DOVE SIAMO 

INFORMAZIONI 

ORARI 

COME RAGGIUNGERCI 

Direttore Responsabile Laboratorio 

Responsabile Atti Medici 
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     CARTA DEI SERVIZI 

 

UNITA’ OPERATIVA DI ARSEGO 
 

DOVE SIAMO 

INFORMAZIONI 

ORARI 

Direttore Responsabile Laboratorio 

Responsabile Atti Medici 
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     CARTA DEI SERVIZI 

 

UNITA’ OPERATIVA DI CASALSERUGO 

DOVE SIAMO 

INFORMAZIONI 

ORARI 
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     CARTA DEI SERVIZI                   
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Direttore Sanitario 

Direttore Responsabile Laboratorio 

Responsabile Atti Medici 

Medici Specialisti e Collaboratori Sanitari 
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UNITA’ OPERATIVA DI LEGNARO 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 

 

 
 

 
 

 
 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 

 

 

DOVE SIAMO 

INFORMAZIONI 

ORARI 

COME RAGGIUNGERCI 

Direttore Responsabile Laboratorio 

Responsabile Atti Medici 
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UNITA’ OPERATIVA DI MONTEMERLO 
 
 

 
 
 

 
 

 

 
 

 
 

 
 

 

 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

DOVE SIAMO 

INFORMAZIONI 

ORARI 

Direttore Responsabile Laboratorio 

Responsabile Atti Medici 
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MEDICINA DEL LAVORO 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 

 

 
 

 
 

 
 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
 

 

 
 

 

DOVE SIAMO 

INFORMAZIONI 

ORARI 
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NOTE INFORMATIVE 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 

 

 
 

 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 
 
 
 
 

 

 

 

 

COSA SERVE PER OTTENERE LA PRESTAZIONE 

 

 

 

 

URGENZE 

PAGAMENTO DELLE PRESTAZIONI  

COSA SERVE PER RITIRARE I REFERTI 
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MANCATO RITIRO DEI REFERTI 

REFERTI ON-LINE 

https://venetoreferti.lifebrain.it/

GESTIONE RECLAMI 
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LA “PRIVACY” 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 

dpo@cerbahealthcare.it.
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LE ESENZIONI 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

GRAVIDANZA 
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MALATTIE RARE  

MALATTIE CRONICHE E INVALIDANTI (Esenzioni per Patologia) 
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INVALIDITÀ 
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Categorie di Esenti Prestazioni Esenti 

Invalidi di guerra e per servizio appartenenti alle 
categorie dalla I alla V, ex deportati in campo di 
sterminio e perseguitati politici 

Tutte le prestazioni di diagnostica 
strumentale, di laboratorio e le altre 
prestazioni specialistiche. 

Invalidi civili ed invalidi per lavoro con una 
riduzione della capacità lavorativa superiore ai 2/3 

Invalidi civili con indennità di accompagnamento 

Ciechi e sordomuti 

Vittime di atti di terrorismo o di criminalità 
organizzata 

Invalidi di guerra e per servizio appartenenti alle 
categorie dalla VI alla VIII 

Prestazioni di diagnostica strumentale, di 
laboratorio ed altre prestazioni 
specialistiche correlate alla patologia 
invalidante 

Invalidi per lavoro con una riduzione della capacità 
lavorativa inferiore ai 2/3 

Coloro che abbiano riportato un infortunio sul 
lavoro o una malattia professionale 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 pag. 38 

 

 

REDDITO 

Ai fini dell’esenzione per motivi di reddito è necessario prendere in considerazione il reddito complessivo del 
“nucleo familiare”, riferito all’anno precedente. Esso è dato dalla somma dei redditi dei singoli membri del nucleo. 
Per nucleo familiare deve intendersi quello rilevante a fini fiscali (e non anagrafici), costituito dall’ interessato, dal 
coniuge non legalmente separato e dagli altri familiari a carico. 
Per familiari a carico si intendono i familiari non fiscalmente indipendenti, vale a dire i familiari per i quali 
l’interessato gode di detrazioni fiscali (in quanto titolari di un reddito inferiore a 2.840,51 euro). 
ll termine disoccupato è riferito esclusivamente al cittadino che abbia cessato per qualunque motivo 
(licenziamento, dimissioni, cessazione di un rapporto a tempo determinato) un’attività di lavoro dipendente e sia 
iscritto al Centro per l’impiego in attesa di nuova occupazione. 
È il Medico prescrittore, in possesso della lista degli esenti fornita dal sistema Tessera Sanitaria, che all’atto della 
prescrizione delle prestazioni verifica, su richiesta dell’assistito, il diritto all’esenzione, lo comunica all’interessato 
e riporta il relativo codice sulla ricetta 
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Categorie di Esenti Prestazioni Esenti 

Cittadini di età inferiore a sei anni e superiore a 
sessantacinque anni, appartenenti ad un nucleo 
familiare con reddito complessivo non superiore a 
36.151,98 euro 

Tutte le prestazioni di diagnostica 
strumentale, di laboratorio e le altre 
prestazioni specialistiche. 

Titolari di pensioni sociali e loro familiari a carico 

Disoccupati e loro familiari a carico appartenenti 
ad un nucleo familiare con un reddito complessivo 
inferiore a 8.263,31 euro, incrementato fino a 
11.362,05 euro in presenza del coniuge ed in 
ragione di ulteriori 516,46 euro per ogni figlio a 
carico 

Titolari di pensioni al minimo di età superiore a 
sessant’anni e loro familiari a carico, appartenenti 
ad un nucleo familiare con un reddito complessivo 
inferiore a 8.263,31 euro, incrementato fino a 
11.362,05 euro in presenza del coniuge ed in 
ragione di ulteriori 516,43 euro per ogni figlio a 
carico 
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PRESTAZIONI AMBULATORIALI 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
                       
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 

SPECIALITÀ SPECIALISTA PRESTAZIONI SPECIALISTICHE - PRESTAZIONI STRUMENTALI SEDE 

 

Allergologia e 
Immunologia Clinica 

Dr. Luchetti M.. Visita allergologica, prove cutanee, immunoterapia. 
Via dei Colli, 202 
Padova 

Andrologia Dr. De Belvis A. 
Visita andrologica, diagnosi e terapia della disfunzione 
erettile 

Via dei Colli, 202 
Padova 

Angiologia Dr. Febo F. 

Ecocolordoppler dei tronchi sovra-aortici, ecocolordoppler 
arterioso/venoso degli arti inferiori o superiori (anche in 
convenzione con il SSN). 
Ecocolordoppler torace per studio del polmone, 
ecocolordoppler arterie renali, ecocolordoppler valutazione 
sindrome stretto toracico, ecocolordoppler vasi 
addominali. 

Via Cavour, 58 
Casalserugo 

Cardiologia 

Dr.ssa Bonofiglio C. 

Visita cardiologia, ECG, ecocolordoppler cardiaco, 
ecocardiogramma, trattamento dell’ipertensione arteriosa, 
valutazione e prevenzione dei fattori di rischio 
cardiovascolare, esame Holter cardiaco, esame Holter 
pressorio. 

Via dei Colli, 202 
Padova 
Via Cavour, 58 
Casalserugo 
(in convenzione 
con il SSN) 

Dr. Morello S. 

Visita cardiologia, ECG, ecocolordoppler cardiaco, 
ecocardiogramma, trattamento dell’ipertensione 
arteriosa, valutazione e prevenzione dei fattori di rischio 
cardiovascolare, test da sforzo al cicloergometro 

Via Cavour, 58 
Casalserugo 
(in convenzione 
con il SSN) 

Dr. Gemelli M. 

Visita cardiologia, ECG, trattamento dell’ipertensione 
arteriosa, valutazione e prevenzione dei fattori di rischio 
cardiovascolare, esame Holter cardiaco, esame Holter 
pressorio, test da sforzo al cicloergometro 

Via dei Colli, 202 
Padova 
Via Cavour, 58 
Casalserugo 
(in convenzione 
con il SSN) 

Chirurgia Vascolare e 
Angiologia 

Dr. Ferrari Ruffino S. 
Visita chirurgica vascolare, angiologica, flebologica, 
iniezioni sostanze sclerosanti, laser capillari viso e 
gambe. 

Via dei Colli, 202 
Padova 

Dermatologia Clinica Dr.ssa Bano S. 
Visita dermatologica, mappatura dei nei, crioterapia per 
verruche, cheratosi solari e macchie del volto, 
diatermocoagulazione. 

Via dei Colli, 202 
Padova 

Dermatologia Estetica Dr.ssa Bano S. 
Peeling chimico, fillers a base di acido ialuronico, 
trattamento delle rughe del volto e dell’iperidrosi ascellare 
con tossina botulinica. 

Via dei Colli, 202 
Padova 

Dietologia Dr. Vecchiati U. 

Visita dietologica, diete ipocaloriche per obesità di adulti e 
bambini, isocaloriche per il mantenimento del peso ideale  
(adulti e bambini), ipercaloriche nelle magrezze di adulti  
e bambini, consigli dietetici per ogni singola patologia. 

Via dei Colli, 202 
Padova  

Diagnostica Ecografica Dr. Febo F. 
Ecografia tiroide e paratiroide, ecografia addome 
completo. 

Via Cavour, 58 
Casalserugo 

Endocrinologia 

Prof. Betterle C. 
Visite endocrinologiche per malattie di tiroide, paratiroidi, 
ovaie, ipofisi, surrene, gonadi, malattie autoimmuni e 
poliendocrinopatie. 

Via dei Colli, 202 
Padova 

Dr.ssa Rocchini P. 

Visite endocrinologiche per malattie di tiroide, paratiroidi, 
ovaie e ipofisi; visite per inquadramento e gestione 
obesità; visite diabetologiche per inquadramento, 
gestione e controllo della malattia; visite per diabete 
gestazionale. 

Via dei Colli, 202 
Padova 
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SPECIALITÀ SPECIALISTA PRESTAZIONI SPECIALISTICHE - PRESTAZIONI STRUMENTALI SEDE 

 

Gastroentorologia Dr. Vecchiati U. 
Visita gastroentorologica per malattie di esofago, 
stomaco, intestino, fegato, vie biliari e pancreas. 

Via dei Colli, 202 
Padova 

Medicina dello Sport Dr. Schiraldi C. Visite di idoneità sportiva non agonistiche e agonistiche 
Via dei Colli, 202 
Padova 

Neurologia Dr. Ricchieri G. Visite neurologiche 
Via dei Colli, 202 
Padova 

Oculistica-Oftalmologia 

Dr. Bolzan M. 
Visita oculistica completa (comprendente esame della 
rifrazione, tonometria e fundus), fundus e tonometria 
oculare. 

Via dei Colli, 202 
Padova  

Dr.ssa Casson A. 
(Ortottista) 

Visita ortottica, esame del campo visivo. 
Via dei Colli, 202 
Padova 

Ortopedia e 
Traumatologia 

Dr. Robinson J. 
Visita ortopedica per patologie del ginocchio, spalla, 
anche, piede, rachide e arti superiori. 

Via dei Colli, 202 
Padova 

Ostetricia e Ginecologia 

Dr.ssa Fiana L. 

Visita ginecologica e ostetrica, ecografia transvaginale, 
ecografia ostetrica, colposcopia, prelievo per PAP test, 
endometrio, HPV, Herpes, Thin Prep, applicazione e 
rimozione IUD. 

Via dei Colli, 202 
Padova 

Dr.ssa Vasoin De 

Prosperi F. 

Visita ginecologica e ostetrica, ecografia transvaginale, 
ecografia ostetrica, colpo- scopia, prelievo per PAP test, 
endometrio, HPV, Herpes, Thin Prep, post coital test, 
applicazione e rimozione IUD. 

Via dei Colli, 202 
Padova  

Otorinolaringoiatria Dr.ssa Accordi D. 

Visita otorinolaringoiatrica, visita di controllo 
otovestibolare, visita per vertigini, esame audiometrico 
tonale, lavaggio auricolare, esame impedenziometrico, 
videonistagmografia, videorinolaringoscopia. 

Via dei Colli, 202 
Padova 

Pneumologia Dr. Schiraldi C. Visita pneumologica, test di funzionalità respiratoria. 
Via dei Colli, 202 
Padova 

Podologia Dr. Conti G. 
Trattamento onicomicosi e onicogrifosi, rieducazione 
ungueale, rimozione di ipercheratosi, trattamento di 
verruca plantare, visita biomeccanica-posturale. 

Via dei Colli, 202 
Padova 

Psicologia Dr.ssa Battistella M.  
Colloquio psicologico, sostegno psicologico, 
psicodiagnosi, psicoterapia individuale o di coppia. 

Via dei Colli, 202 
Padova 

Scienza della Nutrizione 

Dr.ssa Nucibella A. 
Visita e consulenza nutrizionale, Intolleranze alimentari, 
bioimpedenziometria, test genetici. 

Via dei Colli, 202 
Padova 
Via Cavour, 58 
Casalserugo 

Dr. Siega Vignut F. Visita e consulenza nutrizionale, BIA e plicometria. 
Via dei Colli, 202 
Padova 

Urologia Dr. De Belvis A.  Visita urologica 
Via dei Colli, 202 
Padova 
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ESAMI 
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MODALITÀ DI RACCOLTA DEI CAMPIONI BIOLOGICI E 
PREPARAZIONE DEL PAZIENTE 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
  
 

                         
 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ESAMI CHE PREVEDONO IL PRELIEVO VENOSO 

Curva da carico di glucosio 

Glicemia Post Prandiale 

Renina-Aldosterone in Ortostatismo e Clinostatismo 

Prolattina 

 

 



 pag. 43 

 

 

 

 
 

 

 

     CARTA DEI SERVIZI  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ESAMI URINE 
Esame urine completo  
Test di gravidanza sulle urine 

Test di Farley 

Esame colturale delle urine 

Esami che prevedono la raccolta delle urine delle 24 ore 
Clearance della Creatinina 

Esami che prevedono la raccolta delle urine delle 24 ore e aggiunta di 
un conservante 
(catecolamine, metanefrine, normetanefrine, acido vanilmandelico, 
acido 5-idrossiindolacetico, 17-chetosteroidi, acido ossalico, 
cortisolo, magnesio, calcio, fosfato inorganico, acido urico) 
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ESAMI FECI 
Esame feci completo/Calprotectina/Helicobacter pylori 

Ricerca sangue occulto/Ricerca parassiti 

Scotch Test (sospetta presenza uova di ossiuri) 

Esame colturale feci (Coprocoltura) 

ESAMI SU LIQUIDO SEMINALE 
Spermiogramma 

Spermiocoltura  
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ESAMI COLTURALI DI VARIO GENERE 
Tampone Faringeo, Oculare, Auricolare, Cutaneo, ecc. 

Tampone uretrale 

Tampone vaginale 

Test di Stamey o Prova dei 3 Bicchieri 
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ESAMI CITOLOGICI 
Esame Citopatologico Cervicovaginale (PAP TEST) 
Esame Citologico Endometrio 
Esame Citopatologico Cervicovaginale su strato sottile (Thin Prep) 

Esame citologico espettorato 

Citologia urinaria 
Esame Citologico su 3 campioni 

PRIMO GIORNO

 

 numero 1

 

 

SECONDO GIORNO 

 numero 2

TERZO GIORNO 

 numero 3

Esame Citologico su un campione 
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ESAMI PARTICOLARI 
 

BREATH TEST 

QUANTIFERON (RICERCA MALATTIA TUBERCOLARE) 
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HPV DNA TEST 
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TEST NIPT - GENIUM 
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PREVENZIONE DEGLI EVENTI INDESIDERATI 

 
 

 

 

 

 

 
 

 

È IMPORTANTE CHE IL PAZIENTE: 

 

 

 

EVENTI INDESIDERATI 

PRIMA DEL PRELIEVO 
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DURANTE IL PRELIEVO  

 

DOPO IL PRELIEVO  
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PROPOSTE DI CHECK UP  

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Arcella Analisi Mediche Biolab s.r.l. effettua specifici percorsi di 

prevenzione, “Check-up”, che prevedono diverse tipologie di indagine in 

merito al vostro stato di salute in relazione alle patologie più frequenti. 
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